
Hướng dẫn về ảnh dành cho 
MyChildCarePlan.org 
Hướng dẫn đầy đủ về cách tải ảnh lên vừa gây ấn tượng với các gia đình vừa đáp ứng 

yêu cầu của nền tảng 

Cập nhật hơn 5 tháng trước 

 

Trước khi tải ảnh lên 

Hãy đảm bảo bạn đã: 
●​ Xác nhận hồ sơ nhà cung cấp 

●​ Có quyền sử dụng các bức ảnh bạn tải lên 

●​ Có chấp thuận bằng văn bản của người xuất hiện trong ảnh 

●​ Ảnh chất lượng cao thể hiện rõ chương trình 

Cấu trúc tải ảnh lên 

 
Hồ sơ nhà cung cấp cho phép bạn tải lên hai loại ảnh: 
Ảnh 1: Không gian 

●​ Hiển thị trong kết quả tìm kiếm và đầu trang hồ sơ 

●​ Nên thể hiện không gian chăm sóc trẻ 

●​ Tập trung vào phòng vui chơi, lớp học, khu vực ngoài trời 



Ảnh 2: Nhân viên 

●​ Thể hiện trong phần "Giới thiệu" 

●​ Có thể bao gồm nhân viên nếu có sự chấp thuận theo quy định 

●​ Nên toát lên phong thái chuyên nghiệp và thân thiện 

Yêu cầu về ảnh 

Quyền sở hữu & quyền sử dụng 

Bạn phải sở hữu tất cả các bức ảnh sẽ tải lên 

●​ Chỉ tải lên ảnh bạn tự chụp hoặc có quyền sử dụng hợp pháp 

●​ Không sử dụng ảnh có bản quyền hoặc nhãn hiệu 

●​ Đảm bảo ảnh không bị hạn chế bởi bên thứ ba 

Bắt buộc có sự chấp thuận của người trong ảnh 

●​ Phải có chấp thuận bằng văn bản của người xuất hiện trong ảnh trước khi bạn 

tải lên 

●​ Với trẻ dưới 18 tuổi, bạn phải có sự chấp thuận của người giám hộ 

●​ Tải xuống mẫu đơn chấp thuận: 

○​ Tiếng Anh 

○​ Tiếng Tây Ban Nha 

○​ Tiếng Trung phồn thể 

○​ Tiếng Việt 

●​ Lưu giữ đơn chấp thuận vào hồ sơ để đối chiếu khi cần 

●​ Nếu không chắc chắn, hãy chọn ảnh không có người hoặc làm mờ khuôn mặt 

Hướng dẫn nội dung ảnh 



 
Ảnh được chấp nhận - NÊN tải lên: 
✅  Ảnh rõ nét và đủ ánh sáng 

✅  Không gian chăm sóc trẻ, như phòng vui chơi, lớp học, khu vực ngoài trời 

✅  Hoạt động và sản phẩm nghệ thuật do trẻ tạo ra trong chương trình 

✅  Không gian đầy màu sắc và hấp dẫn thể hiện rõ chương trình 

✅  Ảnh nhân viên với vẻ ngoài thân thiện, chuyên nghiệp và tươi cười 

✅  Không gian sạch sẽ, ngăn nắp thể hiện chương trình một cách chỉn chu 
 



 
Ảnh không được chấp nhận - KHÔNG tải lên: 
❌  Ảnh chất lượng kém: tối, mờ, quá sáng hoặc bị bóp méo 
❌  Nội dung không phù hợp: ảnh cận mặt, ảnh selfie dùng bộ lọc/chữ/biểu tượng cảm 
xúc 

❌  Yếu tố thiếu chuyên nghiệp: mũ, kính râm, logo, chữ hoặc đồ họa 

❌  Khu vực bừa bộn hoặc bẩn không thể hiện chương trình một cách chỉn chu 
❌  Thông tin nhạy cảm: CCCD, hộ chiếu, địa chỉ nhà, biển số xe 
❌  Nội dung vi phạm bản quyền hoặc các quyền khác 
❌  Nội dung không phù hợp: Phân biệt chủng tộc, phân biệt giới tính, xúc phạm, khiêu 
dâm, bạo lực, ngược đãi hoặc dung tục 
Cách thức chụp ảnh tốt nhất 

Chất lượng kỹ thuật 

●​ Tận dụng ánh sáng tự nhiên càng nhiều càng tốt để có bức ảnh sáng rõ 

●​ Tránh chụp ở nơi tối hoặc có bóng đổ khiến không gian trông thiếu sức hút 

●​ Điều chỉnh độ sáng phù hợp –không quá tối cũng không quá chó 

●​ Đảm bảo ảnh rõ nét và không bị mờ 

●​ Chụp từ góc đẹp để phô được toàn bộ không gian 



Nội dung chụp 

Ảnh không gian: 

●​ Phòng vui chơi và khu vực hoạt động nơi trẻ học tập và khám phá 

●​ Không gian ngoài trời, sân chơi, khu học tập ngoài trời 

●​ Lớp học được sắp xếp gọn gàng, thân thiện 

●​ Khu vực sinh hoạt chung dành cho gia đình 

●​ Góc đọc sách, khu vực mỹ thuật, thủ công và các không gian đặc biệt khác 

Ảnh nhân viên: 

●​ Diện mạo chuyên nghiệp, thân thiện với gương mặt tươi tắn 

●​ Tư thế đĩnh đạc và ngôn ngữ cơ thể nhiệt tình 

●​ Ảnh rõ nét, đủ sáng, không dùng bộ lọc hay hiệu ứng gây nhiễu 

●​ Tập trung thể hiện sự thân thiện và đáng tin cậy 

Quyền riêng tư & an toàn 

●​ Chọn góc chụp không làm lộ rõ mặt trẻ em 

●​ Xóa thông tin cá nhân khỏi khung hình trước khi chụp 

●​ Không hiển thị địa chỉ cụ thể hoặc thông tin nhận dạng 

●​ Tập trung vào không gian và hoạt động thay vì cá nhân cụ thể 

Quy trình tải ảnh lên 

1.​ Đăng nhập vào tài khoản nhà cung cấp 

2.​ Truy cập mục "Hồ sơ của tôi" 

3.​ Nhấp vào "Tải ảnh lên" 

4.​ Chọn "Thêm ảnh" và chọn hình ảnh 

5.​ Xem lại từng ảnh theo hướng dẫn ở trên 

6.​ Gửi ảnh để duyệt 

Quy trình duyệt ảnh 



●​ Tất cả ảnh sẽ được kiểm duyệt trước khi hiển thị trên hồ sơ của bạn 

●​ MyChildCarePlan.org có quyền từ chối ảnh không đạt yêu cầu 

●​ Ảnh được duyệt sẽ hiển thị trên hồ sơ nhà cung cấp 

●​ Bạn sẽ nhận thông báo nếu ảnh bị từ chối 

Những lỗi thường gặp 

Lỗi: Ảnh bị từ chối  
Giải pháp: Xem lại hướng dẫn ở trên và đảm bảo ảnh đáp ứng đầy đủ yêu cầu. Một số lý 
do từ chối thường gặp: 

●​ Hiển thị thông tin cá nhân 

●​ Có người chưa chấp thuận 

●​ Chất lượng hình ảnh kém 

●​ Nội dung không phù hợp 

Lỗi: Không thể tải ảnh lên  
Giải pháp: 

●​ Đầu tiên hãy đảm bảo bạn đã xác nhận hồ sơ nhà cung cấp 

●​ Nếu thấy thông báo "Cổng thông tin nhà cung cấp chưa khả dụng trong khu vực 

của bạn", bạn vẫn có thể gửi ảnh bằng cách liên hệ bộ phận hỗ trợ 

●​ Gửi tin nhắn qua trò chuyện hoặc gửi email đến địa chỉ 

info@mychildcareplan.org kèm theo 2 bức ảnh (Ảnh không gian và Ảnh nhân 

viên) 

●​ Ghi rõ tên nhà cung cấp và số giấy phép khi gửi ảnh 

●​ Nếu bạn đã có quyền truy cập cổng thông tin nhưng vẫn gặp sự cố tải lên, hãy 

liên hệ bộ phận hỗ trợ để được trợ giúp về kỹ thuật 

Bài viết liên quan 

●​ Cách xác nhận hồ sơ nhà cung cấp 

●​ Cách tùy chỉnh ảnh hồ sơ nhà cung cấp 

●​ Cách cập nhật thông tin hồ sơ nhà cung cấp 



Cần trợ giúp? 

Nếu bạn có thắc mắc về hướng dẫn chụp ảnh hoặc cần hỗ trợ tải ảnh lên: 

●​ Sử dụng tính năng hỗ trợ qua trò chuyện 

●​ Gửi email đến địa chỉ info@mychildcareplan.org 

●​ Liên hệ với cơ quan Giới Thiệu và Nguồn Lực tại địa phương của quý vị. 

Ghi nhớ: Ảnh chất lượng tốt sẽ giúp các gia đình hiểu rõ hơn về chương trình và tăng sự 
quan tâm đến dịch vụ. Hãy dành thời gian để thể hiện môi trường chăm sóc của bạn 
một cách chỉn chu nhất theo hướng dẫn trên. 
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