
Руководство по размещению 
фотографий на MyChildCarePlan.org 
Полное руководство по загрузке фотографий, которые привлекают семьи и 

соответствуют требованиям платформы 

Перед загрузкой 

Убедитесь, что: 

●​ Вы подтвердили свой профиль организации 

●​ У вас есть фотографии, права на использование которых принадлежат 

вам 

●​ Вы получили письменное согласие от всех людей, которые появляются 

на фотографиях 

●​ Вы подготовили высококачественные снимки, представляющие вашу 

программу 

Структура загрузки фотографий 

 
 
Ваш профиль организации позволяет загружать два типа фотографий: 



Фото №1. Обстановка 

●​ Отображается в результатах поиска и в верхней части вашего профиля 

●​ Должно представлять пространство вашего детского учреждения 

●​ Сделайте акцент на игровых комнатах, классных комнатах, уличных 

площадках 

Фото №2. Персонал 

●​ Отображается в вашем разделе «Обо мне» 

●​ Может включать сотрудников при наличии надлежащего согласия 

●​ Сотрудники должны выглядеть профессионально и приветливо 

Требования к фотографиям 

Владение и права 

Вы должны владеть всеми загружаемыми фотографиями 

●​ Загружайте только те фотографии, которые вы сделали лично или на 

использование которых у вас есть законные права 

●​ Не используйте изображения, защищенные авторским правом или 

товарными знаками 

●​ Убедитесь, что на фотографии не распространяются какие-либо 

ограничения третьих лиц 

Требуется согласие людей на фотографиях 

●​ Перед загрузкой получите письменное согласие от любого человека, 

появляющегося на ваших фотографиях 

●​ Для детей младше 18 лет необходимо согласие опекуна 

●​ Загрузите наши образцы форм согласия: 

○​ Английский 

○​ Испанский 



○​ Традиционный китайский 

○​ Вьетнамский 

●​ Храните все формы согласия в своих документах 

●​ В случае сомнений выбирайте фотографии без людей или размывайте 

лица 

Требования к содержанию 

 
 
Фотографии, которые мы принимаем (Что МОЖНО загружать): 
✅  Четкие и яркие фотографии с хорошим освещением 
✅ Помещения детского учреждения: игровые, классные комнаты, уличные 
площадки 
✅  Занятия и творческие работы, созданные с детьми в вашей программе 
✅  Красочная и гостеприимная обстановка, демонстрирующая вашу программу 
✅  Фотографии персонала: дружелюбный, профессиональный вид, улыбающиеся 
лица 
✅  Чистые, опрятные помещения, которые хорошо представляют вашу программу 



 
 
Фотографии, которые мы НЕ принимаем (Что НЕЛЬЗЯ загружать): 
❌ Изображения низкого качества: темные, размытые, пересвеченные или 
искаженные фотографии 
❌  Недопустимое содержание: крупные планы, селфи с фильтрами, текстом или 
эмодзи 
❌  Непрофессиональные элементы: шляпы, солнцезащитные очки, логотипы, 
текст или графика 
❌  Грязные или неопрятные (захламленные) зоны, которые плохо представляют 
вашу программу 
❌  Конфиденциальная информация: удостоверения личности, паспорта, 
домашние адреса, номерные знаки 
❌  Контент, нарушающий авторские или иные права 
❌ Неподобающие материалы: расистского, сексистского, оскорбительного, 
порнографического, насильственного, жестокого или ненормативного характера 
 

Рекомендации по фотосъемке 

Техническое качество 

●​ По возможности используйте естественное освещение для получения 

ярких и четких фотографий 



●​ Избегайте темных или затененных участков, из-за которых помещения 

выглядят негостеприимно 

●​ Проверьте, правильная ли яркость — не слишком темно и не слишком 

светло 

●​ Убедитесь, что фотографии в фокусе и не размыты 

●​ Делайте снимки с хороших ракурсов, демонстрирующих все 

пространство 

Что фотографировать 

Фотографии обстановки: 

●​ Игровые комнаты и зоны для занятий, где дети учатся и исследуют 

●​ Открытые пространства, игровое оборудование и уличные учебные зоны 

●​ Классные комнаты, которые выглядят организованно и гостеприимно 

●​ Зоны общего пользования, где собираются семьи 

●​ Уголки для чтения, зоны для творчества и рукоделия и другие особые 

пространства 

Фотографии персонала: 

●​ Профессиональный, дружелюбный внешний вид, улыбающиеся лица 

●​ Хорошая осанка и располагающий язык тела 

●​ Четкие, хорошо освещенные фотографии без фильтров и отвлекающих 

деталей 

●​ Сосредоточьтесь на доступном и вызывающем доверие виде 

Конфиденциальность и безопасность 

●​ Выбирайте ракурсы, на которых лица детей не видны отчетливо 

●​ Перед съемкой уберите из кадра любые личные данные 

●​ Избегайте показа конкретных адресов или идентифицирующих деталей 

●​ Сосредоточьтесь на обстановке и занятиях, а не на отдельных людях 



Процесс загрузки 

1.​ Войдите в свою учетную запись организации 

2.​ Перейдите в «Мой профиль» 

3.​ Нажмите «Загрузить фотографии» 

4.​ Выберите «Добавить фото» и выберите изображения 

5.​ Проверьте каждую фотографию на соответствие этим правилам 

6.​ Отправьте на проверку 

Процесс проверки 

●​ Все фотографии проходят проверку, прежде чем появиться в вашем 

профиле 

●​ MyChildCarePlan.org оставляет за собой право отклонить фотографии, не 

соответствующие правилам 

●​ Одобренные фотографии будут отображаться в вашем профиле 

организации 

●​ Вы получите уведомление, если какие-либо фотографии будут отклонены 

Распространенные проблемы 

Проблема: фотография была отклонена. Решение: Ознакомьтесь с приведенными 
выше правилами и убедитесь, что ваша фотография отвечает всем требованиям. 
Распространенные причины отклонения: 

●​ Видимая личная информация 

●​ Люди на фото без согласия 

●​ Низкое качество изображения 

●​ Недопустимое содержание 

Проблема: не удается загрузить фотографии. Решение: 

●​ Во-первых, убедитесь, что вы подтвердили свой профиль организации 



●​ Если вы видите сообщение «Портал поставщика услуг недоступен в 

вашем регионе», вы все равно можете отправить фотографии, 

связавшись с нашей службой поддержки 

●​ Напишите нам в чат или на электронную почту info@mychildcareplan.org и 

приложите две свои фотографии (обстановка и персонал) 

●​ При отправке фотографий укажите название вашей организации и номер 

лицензии 

●​ Если у вас есть доступ к порталу, но по-прежнему возникают проблемы с 

загрузкой, обратитесь в нашу службу поддержки за технической 

помощью. 

Связанные статьи 

●​ Как подтвердить свой профиль организации 

●​ Как настроить фотографии в своем профиле организации 

●​ Как обновить свой профиль организации 

Нужна помощь? 

Если у вас есть вопросы о правилах в отношении фотографий или вам нужна 
помощь в загрузке: 

●​ Воспользуйтесь нашим чатом поддержки 

●​ Напишите нам по адресу info@mychildcareplan.org 

●​ Свяжитесь с вашим местным Агентством по ресурсам и рекомендациям 

Помните: качественные фотографии помогают семьям лучше понять вашу 
программу и могут повысить интерес к вашим услугам. Посвятите время тому, 
чтобы показать обстановку вашего учреждения в наилучшем свете, соблюдая 
эти правила. 
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